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Internetês?
Descodificar a linguagem da Internet

Na era digital, palavras como meme, selfie e hater tornaram-se parte 
do dia-a-dia. À medida que mais pessoas têm acesso à internet, mais o 
internetês - o nome dado à linguagem da internet - se difunde. Mas 
embora grande parte da população utilize hoje os meios digitais, o uso 
destes termos pode ser, por vezes, um fator exclusão. Palavras como 
phishing e cookies têm dois sentidos e perceber a diferença entre eles 
é essencial para o uso esclarecido e empoderado da internet.

Para ajudar a entender o internetês, criamos o glossário abaixo. 
Calma! O internetês veio para ficar, mas ninguém tem de ficar de fora. 

Também pode aprender mais sobre estes assuntos ao ...

- falar e discutir com amigos e familiares. Eles podem ser uma grande ajuda 
para esclarecer dúvidas e para trocar ideias sobre o mundo digital.

- ver programas de televisão de entretenimento ou informativos como o 
Programa Cautelar ou o Scroll. Veja-os em família e aproveite a oportunidade 
para falar sobre estes temas e aprender em conjunto. Ambos estão disponíveis 
em www.rtp.pt

- visitar websites de iniciativas que procuram esclarecer e informar sobre o 
mundo da Internet, tais como o Internet Segura. Visite em www.seguranet.pt/ 

- participar em iniciativas e formações sobre a Internet e em ferramentas 
digitais, tais como a iniciativa EuSouDigital.  Nestes cursos curtos pode 
aprender como navegar e procurar informação e criar a sua identidade digital. 
Descubra esta iniciativa em https://eusoudigital.pt/

Strong passwords are 
important: using a 
password manager 

and/or 2 step 
verification can help.

When receiving urgent 
messages that require you 
to take immediate action 
like transferring personal 
information or money: 
always double check.

Ask advice from family, 
friends or professional 

workers when navigating 
the online world.

04
If something seems 
too good to be true, 

be aware. 
It probably is.

05
Inform yourself about 

new developments 
online and scams.

Ask friends and family 
for help.

06
Make a backup of your 
computer and phone 

data regularly. This can 
be done on an external 

hard drive or in the 
cloud.
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Internetês?
Descodificar a 

linguagem da Internet

Ph i sh ing
técnica de cibercrime 

que utiliza a fraude ou o 
engano para manipular 

pessoas e obter 
informações 

confidenciais. É a técnica 
de cibercrime mais 

comum.

Hater
pessoas que colocam 

comentários odiosos ou 
críticos forma 

indiscriminada.
Os haters normalmente 
falam e comportam-se 

negativamente perante o 
sucesso de outras pessoas.

Hacker
pessoa com competências 
tecnológicas que utiliza os 
seus conhecimentos para 

atingir um objetivo. O 
hacking são atividades que 

visam comprometer 
dispositivos digitais, quer 
para fins legais ou ilegais.

Meme
imagem, vídeo ou outro 
conteúdo de natureza 

paródica ou humorística, 
geralmente resultante da 

edição de uma versão 
original, que é copiada e 
difundida rapidamente 

através da Internet.

Spam
comunicações digitais 

indesejadas enviadas em 
massa. Chegam ao 

utilizador sem a sua 
permissão, frequentemente 
por email. Também podem 

ser distribuídas via sms, 
chamadas telefónicas, ou 

redes sociais.

GIF
formato de imagem que 

permite a criação de 
animações. Apesar da 

qualidade inferior, o GIF 
é amplamente utilizado, 
especialmente nas redes 

sociais para criar 
animações. 

Se l f i e
fotografia, geralmente 
digital, que uma pessoa 

tira de si própria 
(auto-retrato). As selfies 
são tipicamente tiradas 
com um smartphone ou 
webcam e partilhadas 

através das redes sociais.

Catph i sh ing
atividade enganosa em que 

uma pessoa cria uma 
identidade falsa ou se 

apropria da identidade de 
outra pessoa, numa rede 
social. Normalmente visa 

vítimas específicas, para as 
comprometer - 

financeiramente ou não.

Cook ies
etiquetas que são 

armazenadas no browser 
do seu computador (como 

o Google), retendo 
informação relacionada 

com as suas preferências. 
Os cookies não incluem os 

seus dados pessoais.

Glossário
de alguns termos

www.wikipedia.com
www.internetsegura.pt
www.dummies.com

www.urbandictionary.com
www.lifewire.com
www.rd.com


